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INHALT

 Begrüssung

 Allgemeine Informationen

 Expertenschulungen (PEX)

 Qualifikationsverfahren (QV) 2024 für EBA

 Qualifikationsverfahren (QV) 2025 für EFZ

 Fragen

2



ABKÜRZUNGEN

 A+P Ausbildungs- und Prüfungsbranche

 BBK Berufsbildungskommission

 BDS Bildung Detailhandel Schweiz

 B+Q Berufsentwicklung und Qualität

 EHB Eidgenössisches Institut für Berufsbildung

 FK Fachkommission

 FakoPP Fachkommission Praktische Prüfungen

 GA Geschäftsführender Ausschuss BDS
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 HKB Handlungskompetenzbereich

 PA Praktische Arbeiten

 QSK Qualitätssicherungskommission

 QV Qualifikationsverfahren

 OdA Organisation der Arbeitswelt

 SBFI Staatssekretariat für Bildung, Forschung und Innovation

 SPK Schweizerische Prüfungskommission

 üK überbetriebliche Kurse



ALLGEMEINE INFORMATIONEN
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5 BRANCHEN – 1VERANSTALTUNG

 Ausbildungs- und Prüfungsbranche (A+P) Möbel (SMFV)

 Ausbildungs- und Prüfungsbranche (A+P) Parfumerie

 Ausbildungs- und Prüfungsbranche (A+P) Schuhe (schuhschweiz)

 Ausbildungs- und Prüfungsbranche (A+P) Textil

 Ausbildungs- und Prüfungsbranche (A+P) Schmuck-Edelsteine-Uhren (VSGU)

1 von 3 Verbundpartnern 

Heute geht es um Ihre Branche
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DER AUFBAU IM ÜBERBLICK 1. UND 2. LEHRJAHR

üK 1A <Basisblock 1>, HKB C 

2 Tage, 1. Semester

 Verschiedene Lernfelder (Themen)

(Siehe Lernzielkatalog auf der jeweiligen Branchen-

Webseite)

üK 1B <Basisblock 2>, HKB C 

4 Tage, 2. Semester

 Verschiedene Lernfelder (Themen)

(Siehe Lernzielkatalog auf der jeweiligen Branchen-

Webseite)

üK 2 <Vertiefung / Basisblock 3>, HKB C 

4 Tage, 3. Semester

 Verschiedene Lernfelder (Themen)

(Siehe Lernzielkatalog auf der jeweiligen Branchen-

Webseite)
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DER AUFBAU IM ÜBERBLICK 3. LEHRJAHR

üK 3 <Gestalten von Verkaufserlebnissen>, HKB E 

4 Tage, 5. Semester

 Anspruchsvolle Kunden- und Verkaufsgespräche führen

 Produkte- und Dienstleistungsorientierte Erlebniswelten 

gestalten

 Kundenanlässe und Verkaufspromotionen mitgestalten
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üK 3 <Betreuen von 

Online-Shops>, HKB F

4 Tage, 5. Semester

Organisation BDS



DER AUFBAU IM ÜBERBLICK 3. LEHRJAHR
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DER AUFBAU IM ÜBERBLICK 3. LEHRJAHR

9

(K3)



DIDAKTISCHER AUFBAU VOM 

ÜK-KOMPETENZNACHWEIS

Schriftliche Prüfung (Basis, 1. Lehrjahr)

 Wissens- und Verständnisfragen

 Praxisauftrag/ Vorbereitungsauftrag

 Situative Fragen (Handlungssimulationen, Fallbeispiele)

Schriftliche Prüfung (Vertiefung, 2. Lehrjahr)

 Wissens- und Verständnisfragen

 Praxisauftrag/Vorbereitungsauftrag

 Situative Fragen (Handlungssimulationen, Fallbeispiele)

Schriftliche Prüfung (3. Lehrjahr)

 Wissens- und Verständnisfragen

 Praxisauftrag/ Vorbereitungsauftrag

 Situative Fragen (Handlungssimulationen, Fallbeispiele)
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PRAKTISCHES QUALIFIKATIONSVERFAHREN (QV)
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➢ Expertenschulungen (PEX)

➢ Qualifikationsverfahren (QV) 2024 für EBA

➢ Qualifikationsverfahren (QV) 2025 für EFZ



PRAKTISCHES QUALIFIKATIONSVERFAHREN (QV)

12

Die ersten Qualifikationsverfahren für Detailhandelsassistentinnen / Detailhandelsassistenten

unter verkauf 2022+ finden im Frühling 2024 statt - jene für Detailhandelsfachleute im 

Frühling 2025. Diese finden weiterhin in Ihrem Lehrbetrieb statt. 

- Neu: Fallnote (mindestens Note 4 im praktischem QV)



EXPERTENSCHULUNGEN (PEX)
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➢ Aktuell finden PEX-Schulungen für bisherige PEX statt

➢ 2 Tage obligatorisch

➢ Neu-PEX 3 Tage

➢ Standorte 

Grosshöchstetten

St. Gallen

Zollikofen

Zürich

Renens (VD)

Bellinzona (TI)



PRAKTISCHES QUALIFIKATIONSVERFAHREN EBA (QV)
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PRAKTISCHES QUALIFIKATIONSVERFAHREN EFZ (QV)
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IHRE FRAGEN
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